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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด    

มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด        
(2) ศึกษาศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด และ           
(3) เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้
รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ โดยแบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้บริหารท้องถิ่น 
ได้แก่ นายก/รองนายก/เลขานุการองค์การบริหารส่วนต าบล สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี ประธาน/รองประธาน/สมาชิกสภา
เทศบาล ปลัดเทศบาล จ านวนทั้งสิ้น 73 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง มีค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 0.887 ค่าความเช่ือมั่น
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีค่าเท่ากับ 0.985 และ
ค่าความเช่ือมั่นของสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีค่าเท่ากับ 0.985 สถิติที่
ใช้ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test (Independent t-test) ใช้สถิติวิเคราะห์ F-test 
(Independent sample F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA (One-way Analysis of 
Variance) หรือ Brown Forsyth เมื่อมีคู่ใดที่แตกต่างกันโดยใช้วิธี Fisher’s Least Significant Difference (LSD) หรือ Dennett’s 
T3 และใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน พบว่า (1) ปัจจัยพื้นฐานส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยพื้นฐานส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง ด้านยอมรับการเปลี่ยนแปลง และด้านวิสัยทัศน์ 
ตามล าดับ (2) สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด  ในภาพรวม พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมากท้ัง 
4 ด้าน ดังนี้ สมรรถนะหลัก สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ และสมรรถนะทางการบริหาร ตามล าดับ             
(3) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีอายุ ระดับการศึกษา และรายได้ต่างกัน มีสมรรถนะ
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง (4) ปัจจัยพื้นฐาน ปัจจัยการ
ขับเคลื่อน และปัจจัยการท างาน ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
ตราด ที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ค าส าคัญ: สมรรถนะหลัก, สมรรถนะตามบทบาทหน้าที,่ สมรรถนะส่วนบุคคล, สมรรถนะทางการบริหาร 
 
Abstract 

The study of the competency model of the local administrative organizations (LAO) administrators in Trat 
Province Special Economic Zone (SEZ) included three objectives: (1) to examine the level of competencies of the 
LAO administrators in Trat Province SEZ, (2) to examine the factors affecting the performance of the LAO 
administrators in Trat Province SEZ, and lastly (3) to compare the competencies of the LAO administrators in Trat 
SEZ. This is a quantitative survey study using the questionnaires as research instrument to collect data. In this 
study, the population comprised a total of 73 local administrators; including Subdistrict Administrative 
Organization (SAO) Chief Executive /SAO Deputy Chief Executive/SAO Secretary, SAO members, SAO Deputy Chief 
Administer, Mayor, Deputy Mayor, Mayor’s Secretary, Mayor’ Advisor, Chairman/Vice-Chairman/Members of the 
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Municipal Council, and Municipal Deputy Mayor.  The Purposive Sampling was adopted. IOC was 0.887 and the 
reliability of the factors affecting the performance of local administrators in Trat Province SEZ was 0.985 and the 
reliability of the performance of the local administrators in Trat Province SEZ was 0.946. The statistics 
implemented included frequency, percentage, mean, and standard deviation, independent t-test, independent F-
test One-way Analysis of Variance or Brown, Fisher’s Least Significant Difference (LSD) or Dennett’s T3 and 
Pearson's Simple Correlation Coefficient. The results found that: (1) the basic factors have considerable effect on 
the performance of the local administrators overall; in each respect of areas it found that basic factors affecting 
the performance of local administrators in four areas;  responsibility, self-confidence, acceptance of change, and 
vision, respectively, (2) the performance of local administrators in the Trad SEZ was high overall, in each respect 
of areas it found that the performance of local administrators was high in all four areas; main competencies, 
personal performance, functional performance, and administrative performance, respectively, and lastly (3) LAO 
administrators in the Trat SEZ with difference in age, education and income have different competent ices at the 
statistical significance level of .01 whereas there was no significant difference on length of service, (4) basic factors, 
driving factors, and  work factors  has an effect on  the performance of LAO administrators s in Trat SEZ at the 
statistical significance level of .01. 
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บทน า 

เขตพิเศษ (Special Zone) หมายถึงพ้ืนที่ที่
ได้รับสิทธิพิเศษทางด้านต่างๆ ที่เอ้ือต่อการลงทุน ไม่ว่า
จะเป็นสิทธิพิเศษทางภาษีอากร การส่งเสริมการลงทุน 
ความพร้อมของปัจจัยการผลิตการอ านวยความสะดวก
ในการด าเนินธุรกรรมและบริการพ้ืนฐานต่างๆ ตั้งแต่
ระบบขนส่ง ไฟฟ้า ประปา ฯลฯ โดยแต่ละพ้ืนที่จะ
เรียกว่าแตกต่างกัน เช่น เขตเศรษฐกิจพิเศษ (Special 
Economic Zone) เขตอุตสาหกรรมเพ่ือการส่งออก 
(Export Processing Zone) คลังสินค้าทัณฑ์บน 
(Bonded Warehouse) และเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดน (Special Border Economic Zone) ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับว่าจะให้ความส าคัญกับการประกอบกิจกรรม
ประเภทใด หรือค าใดจะเป็นที่น่าดึงดูดนักลงทุนมาก
ที่สุด (ด ารง แสงกวีเลิศ และนันธิกา ทังสุพานิช, 2545, 
หน้า 42) 

เขตเศรษฐกิจพิเศษ หมายถึง พ้ืนที่แห่งหนึ่งแห่ง
ใดที่ได้รับการก าหนดและพัฒนาขึ้นมาภายใต้กฎหมาย 
และการบริหารกิจการในลักษณะเฉพาะ ซึ่งภายในเขต
เศรษฐกิจพิเศษดังกล่าวนั้น จะมีการปรับปรุงลักษณะ
ทางกายภาพของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือให้เกิดความ
พร้อมที่จะรองรับการลงทุนจากต่างประเทศ เช่น การ
ให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีการอ านวยความสะดวกใน

การด าเนินกิจการและบริการขั้นพื้นฐานต่างๆ ต้ังแต่
ระบบขนส่ง ระบบไฟฟ้า ระบบประปา นอกจากนี้ยังจัด
ให้มีกิจการสนับสนุนและกิจการต่อเนื่อง ได้แก่ การจัด
ให้มีระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ การจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อม สุขอนามัย และพัฒนาคุณภาพชีวิต
ชุมชน เป็นต้น ซึ่งการพัฒนาพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ
ดังกล่าวนั้น ถือเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจควบคู่ไปกับ
การพัฒนาสังคมท้องถิ่นนั้น ให้มีความเจริญมากยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ เขตเศรษฐกิจพิเศษจัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นการสร้าง
แรงจูงใจให้มีการลงทุนภายในประเทศ โดยมีรูปแบบ
การบริหารและให้สิทธิพิเศษแก่ผู้ลงทุนในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ โดยมีกฎเกณฑ์แตกต่างไปจากกฎเกณฑ์ที่ใช้
บังคับปกติ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ด้วยการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นประตูการค้าใน
ฐานการผลิต และระบายสินค้าของนักลงทุนทั้งในและ
ต่างประเทศ โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานจากพ้ืนที่
โดยรอบทั้งภายในและประเทศเพ่ือนบ้าน ผ่อนคลาย
กฎระเบียบที่กีดขวางทางการค้า การลงทุนระหว่าง
ประเทศ และปรับปรุงกฎหมายนโยบายสนับสนุนการ
ลงทุนในประเทศ ทั้ งด้ านสิทธิประโยชน์  จัดตั้ ง
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (one stop service) การผ่อน
ปรนการใช้แรงงานต่างด้าว และการท าธุรกรรมเงินตรา
ต่างประเทศ ส่งเสริมชุมชนในฐานรากให้มีสภาพความ
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เป็นอยู่ที่ดีขึ้น จากการเพ่ิมปริมาณการค้า การลงทุน 
การผลิต โดยเฉพาะการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมชนบท 
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเข้าสู่ตลาด
ระดับภาคและประเทศ น าไปสู่การจ้างงาน ลดปัญหา
การว่างงาน เพ่ิมรายได้และการปรับปรุงโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสาธารณูปโภคต่างๆ จะช่วยให้ประชาชนมี
คุณภาพ สภาพแวดล้อมชุมชนดีขึ้น (สิริวษา สิทธิชัย, 
2551, หน้า 6) 

เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด เป็นจังหวัดที่มี
ศักยภาพมากในเรื่องการค้าชายแดน เพราะมีช่องทาง
การค้ากับกัมพูชาถึง 3 ด้าน 3 จังหวัด โดยเขต
เศรษฐกิจพิเศษอ าเภอคลองใหญ่ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้ง
อ าเภอ ประกอบด้วย พ้ืนที่อ าเภอคลองใหญ่ 50.2 ตร.
กม. (31,375 ไร่) ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบลไม้รูด 
องค์การบริหารส่วนต าบลคลองใหญ่ เทศบาลต าบล
คลองใหญ่ และเทศบาลต าบลหาดเล็ก โดยมีประชากร 
13,427 คน ร้อยละ 80 ประกอบอาชีพประมงทางทะเล 
ในพ้ืนที่ต าบลคลองใหญ่เป็นศูนย์กลางการค้าและการ
ขนส่ง เทศบาลต าบลหาดเล็ก เป็นเมืองการค้าชายแดน 
ส่วนองค์การบริหารส่วนต าบลไม้รูด และองค์การ
บริหารส่วนต าบลคลองใหญ่ เป็นชุมชนชนบทและ
แหล่งท่องเที่ยว ในการพัฒนาพ้ืนที่อ าเภอคลองใหญ่
เพ่ือรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษเนื่องจาก อ าเภอคลอง
ใหญ่เป็นเมืองประตูการค้าชายแดน มีด่านการค้าบ้าน
หาดเล็กรองรับการพัฒนา มีศักยภาพในการเป็นศูนย์
กระจายสินค้า โลจิสติกส์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
อุตสาหกรรมขนาดเล็ก (เกษตรอินทรีย์) เป็นพ้ืนที่
เศรษฐกิจชายฝั่งทะเลตอนใต้ เชื่อมโยงกับเขตเศรษฐกิจ
พิเศษเกาะกง ท่าเรือสีหนุวิลล์ของกัมพูชา และเมืองท่า
ของเวียดนาม อีกทั้งมีความพร้อมในด้านการขนส่ง โดย
มีการพัฒนาท่าเรือรองรับ 2 แห่ง มีศูนย์กระจายสินค้า 
และพ้ืนที่พัฒนาส าหรับธุรกิจการค้า 

แต่ที่ผ่านมาการพัฒนาเป็นไปด้วยความล่าช้า
และขาดความต่อเนื่อง ซึ่งปัญหาที่ส าคัญ คือ การขาด
การด าเนินนโยบายและการน านโยบายมาปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเตรียมความ
พร้อมทั้งทางสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ความรู้ ตลอดจน
เทคโนโลยีต่างๆ เพ่ือจะใช้ในการอ านวยความสะดวก
ให้แก่นักลงทุนและผู้ประกอบการในพ้ืนที่ ซึ่งหาก

ภาครัฐได้เข้ามาส่งเสริมในการวางโครงสร้างพ้ืนฐาน
เพ่ือให้จังหวัดตราดมีศักยภาพและมีความพร้อม
ดังกล่าวแล้ว จังหวัดตราดจะเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษอีก
แห่งที่สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยอย่าง
มหาศาล อนึ่ง การพัฒนาจังหวัดตราดให้เป็นเขต
เศรษฐกิจพิเศษนั้น นอกจากปัจจัยทางภูมิศาสตร์ที่
เอ้ืออ านวยนโยบายทางการเมืองที่สนับสนุนการพัฒนา
แล้วนั้น ยังต้องมองไปถึงปัจจัยทางการเมืองอ่ืนๆ ที่
ส่งผลต่อการพัฒนาด้วย รวมทั้งหากมีนโยบายเพื่อ
มุ่งเน้นการพัฒนาแล้ว หน่วยงานในพ้ืนที่จ าเป็นต้องมี
การบูรณาการความร่วมมือกันทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
โดยค าสั่งทางการเมือง ซึ่งใช้มาตรา 44 เข้ามาบังคับใช้
ให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการอย่างเร่งด่วนนั้น ก็มี
ส่วนส าคัญในการลดขั้นตอนการด าเนินการให้สะดวก
รวดเร็วมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติพบว่า 
ยังมีปัญหาในการด าเนินการอยู่เป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะ
เป็นการด าเนินงานตามนโยบายที่ไม่ต่อเนื่อง หรือมีการ
ด าเนินการแล้ว แต่หยุดชะงักไป เนื่องจากการ
ปรับเปลี่ยนผู้ว่าราชการจังหวัด หรือการเปลี่ยนคณะ
ผู้บริหารของจังหวัด รวมทั้งปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการที่ดินเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
ตราด ปัญหาเกี่ยวกับขยะ การวางผังเมืองใหม่ การ
เวนคืนที่ดิน รวมไปถึงการเตรียมความพร้อมในอนาคต
เมื่อเขตเศรษฐกิจพิเศษเกิดขึ้น (คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ, 2557, หน้า 12) นอกจากนี้ ยังมีปัญหาด้าน
สถานะบุคคลและการค้ามนุษย์ ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญ
ของจังหวัดพ้ืนที่ชายแดนทั้งหลายที่ต้องค านึงถึงเป็น
อย่างมาก และสุดท้าย คือ ปัญหาด้านนโยบาย
สาธารณสุขและการประกันสุขภาพ ซึ่งปัญหาในด้านนี้
มีกระทรวงสาธารณสุขเป็นเจ้าภาพหลักในการจัดการ
ประกันสุขภาพให้กับแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิด
กฎหมายในประเทศไทย โดยการขายบัตรประกัน
สุขภาพให้กับแรงงานต่างด้าวและผู้ติดตาม ซึ่งแรงงาน
ต่างด้าวกลุ่มนี้ คือ กลุ่มแรงงานนอกระบบ เช่น กิจการ
ประมง คนรับใช้ในบ้านหรือแรงงานต่างๆ ในขณะที่
แรงงานในระบบตามสถานประกอบการที่เข้าเมืองแบบ
ถูกกฎหมาย โดยหลักการแล้วจะต้องประกันตนใน
ระบบประกันสังคมด้วย 
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ขณะเดียวกันจังหวัดตราดยังต้องมีการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐและประชาชนที่ยังขาดความรู้และ
ทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษาในประเทศกลุ่ม
อาเซียน ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการค้าการลงทุนและการ
บริการ การสร้างมูลค่าของสินค้าเกษตรกรรม ยังไม่มี
ความชัดเจน เนื่องจากเกษตรกรขาดการรวมตัวที่
เข้มแข็ง หน่วยงานภาครัฐและเอกชนยังขาดการ
สนับสนุนอย่างต่อเนื่องปัญหาความยาวของอาณาเขต
พ้ืนที่ชายแดนส่งผลกระทบต่อสินค้าหนีภาษี การค้า
มนุษย์  การค้ายาเสพติด การลักลอบ ค้าสัตว์ป่า 
ตลอดจนแรงงานต่างด้าวและปัญหาการลักลอบขนส่ง
สินค้าผิดกฎหมาย และยาเสพติดและลักลอบเข้าเมือง
ของคนต่างด้าว ขาดแคลนแรงงานในพ้ืนที่ส าหรับ
แรงงานประเภทอุตสาหกรรมอาหาร และขาดแคลน
แรงงานภาคการเกษตร ประกอบกับประเทศเพ่ือนบ้าน
มีระบบการปกครองแตกต่างกับประเทศไทย ท าให้เกิด
ปัญหา และอุปสรรคในด้านต่างๆ เช่น หลักเกณฑ์การ
ติดต่อค้าขายของประเทศเพ่ือนบ้านไม่แน่นอนและไม่
ชัดเจนรวมทั้งจังหวัดตราด ขั้นตอนการผ่านพิธีการ
ศุลกากร มีปัญหาด้านกฎหมาย ขั้นตอน ระเบียบ 
เงื่อนไขไม่เป็นสากล เป็นเหตุให้เป็นอุปสรรคต่อการค้า
ขายระหว่างจังหวัดกับประเทศประเทศเพ่ือนบ้าน 

จากเหตุผลดัง กล่าวข้างต้นผู้วิจัยมีความเชื่อว่า
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด เป็นสิ่งที่สามารถสร้าง
และพัฒนาได้หากได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่การเป็น
ผู้บริหารระดับสูงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งหาก
ผู้บริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการพัฒนา
ตนเองหรือมีการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารให้โดด
เด่นทั้งในด้านการมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความรู้
ความสามารถด้านวิชาการและวิชาชีพซึ่งจะช่วยให้
สามารถบริ หารองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่ น มี
ความสามารถในการบริหารจัดการและการสร้างทีมงาน
ที่ท างานมุ่งผลประโยชน์ของส่วนรวม มีคุณธรรม
จริยธรรมและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิกในองค์การ 
และคนทั่วไป รวมทั้งการเป็นตัวแทนและสัญลักษณ์ที่ดี
ของสถาบัน มีความมุ่งมั่นและรับผิดชอบในการท างาน 
มีความสามารถในการประสานความร่วมมือ การพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารในด้านต่างๆ เหล่านี้ ได้อย่าง
เต็มภาคภูมิ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษา รูปแบบ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด รวมทั้งศึกษารูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด เพ่ือสร้าง
และน าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารที่
พึงประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม และ
วางแผนในการพัฒนาให้ก้าวหน้าและแข่งขันได้ใน
ระดับนานาชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
จังหวัดตราด 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษจังหวัดตราด 

3. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
จังหวัดตราด 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

1. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่างกัน มี
สมรรถนะแตกต่างกัน 

2. ปัจจัยพ้ืนฐาน ปัจจัยการขับเคลื่อน และ
ปัจจัยในการท างาน ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
จังหวัดตราด 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 
สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม

ของบุคคลอันเกิดจากความรู้ ทักษะ ทัศนคติ 
คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลและแรงจูงใจที่แสดงออก
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แล้วส่งผลต่อการปฏิบัติงานท าให้งานมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลตามที่องค์กรต้องการ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Boyatzis (1982, p. 2) ได้ให้
ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ
พ้ืนฐานที่อยู่ภายในของแต่ละบุคคลที่ส่งผลให้คนๆ นั้น
ปฏิบัติงานได้ดี ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ประกอบด้วยแรง
ขับ (motive) บุคลิกภาพ (Trait) ทักษะ (Skill) บทบาท
ทางสังคมหรือการรับรู้เกี่ยวกับตนเอง (Social role or 
aspect of one’s self image) หรือองค์ความรู้ (a 
body of knowledge) ที่บุคคลต่างๆ ต้องน ามาใช้ 
เช่นเดียวกับ Spencer and Spencer (1993, p. 11) 
ที่ให้ความหมายของสมรรถนะว่า คือ คุณลักษณะของ
บุคคล (underlying characteristic) ที่มีความสัมพันธ์
เชิงเหตุผล (causal relationship) ต่อความมี
ประสิทธิภาพของเกณฑ์ที่ใช้และการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น
กว่าเดิม (superior performance) และ Richard 
(2001, pp. 56-57) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 
รากฐานของบุคคลซึ่งมีผลต่อประสิทธิผลและ/หรือ
ผลงานที่เหนือกว่าในการท างานอยู่ในตัวบุคคลซึ่ง
ก าหนดพฤติกรรมของบุคคลเพ่ือให้บรรลุถึงความ
ต้องการของงานภายใต้ปัจจัยสภาพแวดล้อมของ
องค์การ และท าให้บุคคลมุ่งมั่นไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการชาวไทยได้ให้ความหมายของ
สมรรถนะ ดังนี้ วนิดา ภูวนารถนุรักษ์ (2552, หน้า 70) 
ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ
ในการค้นหาวิธีการปรับพฤติกรรม ความรู้ ทักษะ ของ
แต่ละบุคคลในองค์กรต่างๆ ให้ดีขึ้นกว่าเดิม เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือสูงกว่าที่องค์กร
นั้นๆ ต้องการตามวิสัยทัศน์ และพันธกิจที่วางแผนไว้ 
ซึ่ งนอกจากความสามารถพ้ืนฐานที่ทุกคนควรมี
เหมือนกันแล้ว ยังต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้มี
ความสามารถที่โดดเด่นนอกเหนือไปจากงานในหน้าที่
ตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
สอดคล้องกับ อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2556, หน้า 72) ซึ่ง
กล่าวไว้ว่า Competency หรือเรียกว่า ความสามารถ 
สมรรถนะศักยภาพ หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ที่
บุคคลต้องมีอยู่ ในตนเองในด้านความรู้ เกี่ ยวกับ
แนวความคิด หลักการ การแสดงออก ความคิดลักษณะ
นิสัย องค์การควรเลือกเรียกค าใดค าหนึ่ งเพ่ือให้

พนักงานทุกคนรับรู้และเข้าใจตรงกัน และประจักษ์ 
ทรัพย์อุดม (2550, หน้า 3) กล่าวว่า สมรรถนะ คือ 
ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) และคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล (personal characteristic of attributes) 
ที่ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม (behavior) ที่จ าเป็น
และมีผลให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของ
ตนได้ดีกว่าบุคคลอ่ืน ซึ่งสมรรถนะของคนเกิดได้จาก 3 
ทาง คือ (1) เป็นพรสวรรค์ที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด (2) เกิด
จากประสบการณ์การท างาน (3) เกิดจากการฝึกอบรม
และพัฒนา 

ในปัจจุบันโลกได้เปลี่ยนแปลงไปมาก และก าลัง
ก้าวเข้าสู่ยุคการด าเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานขององค์ความรู้ 
(knowledge-based economy) เพราะหากองค์กรใด
มีทรัพยากรที่มีศักยภาพหรือมีความรู้ความสามารถสูง
ก็จะท าให้สามารถสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งได้ 
ดังนั้น องค์กรต่างๆ จึงพยามยามแสวงหาเครื่องมือและ
วิทยากรใหม่ๆ เพ่ือน ามาจัดท าระบบหรือวางแผน การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กร เพ่ือให้สอดคล้องกับ
กลยุทธ์ และเป้าหมาย ในการด าเนินงานขององค์การ 
สมรรถนะ (competency) เป็นเครื่องมือที่ได้รับความ
นิยมและมีความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ในองค์การ องค์การต่างๆ ได้น าเอาระบบสมรรถนะมา
เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็น
ระบบ และต่อเนื่อง สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างถูก
ทิศทาง และคุ้มค่ากับการลงทุน ดังนั้น สมรรถนะจึงมี
ความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร
เป็นอย่างมาก ทั้งเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการแปลง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เป็นเครื่องมือที่ใช้พัฒนาความรู้
ความสามารถของบุคลากร ในองค์กร เป็นมาตรฐาน
การแสดงพฤติกรรมที่ดีในการท างานของบุคลากร ซึ่ง
สามารถน าไปใช้วัด และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรได้เป็นอย่างดี  และมีประสิทธิภาพสูง 
(ฐิติพัฒน์ พิชญธาดาพงศ์, 2549, หน้า 31-32) 
เช่นเดียวกับ Qiuyan and Qin (2006, p. 997) 
สรุปว่า สมรรถนะ คือ คุณลักษณะที่ เกี่ยวข้องกับ
ประสิทธิภาพ หรือการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดในองค์กร 
ได้แก่ แรงจูงใจ คุณลักษณะ ภาพลักษณ์ ทัศนคติ 
คุณค่า ความรู้ และผลการปฏิบัติงาน และสอดคล้อง
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กับ David and William (2004, p. 128) ได้กล่าวถึง
ความส าคัญของสมรรถนะว่า เป็นคุณลักษณะที่ทุกคน
มีและใช้ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือผลักดันให้ผลการ
ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย  

สมรรถนะ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ (1) ความรู้ 
หมายถึง ความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานที่มีสาระส าคัญ 
และความรู้ พิ เศษหรือความรู้นอกเหนือจากที่ มี
ความส าคัญในการด าเนินกิจกรรม (2) ทักษะ หมายถึง 
การกระท าการแสดงออกที่ดีในการท ากิจกรรมที่ได้รับ
การปฏิบัติและฝึกฝน บ่อยๆ จนเกิดเป็นความช านาญ 
สามารถน าไปปฏิบัติงานที่ท าเกิดความส าเร็จที่ดี และ 
(3) คุณลั กษณะส่ วนบุ คคล หมายถึ ง อุปนิ สั ย 
ความรู้สึกนึกคิดที่ติดตัวมาโดยผ่านการอบรมปลูกฝัง
จากครอบครัว หรือแรงจูงใจภายใน ที่สร้างแรงผลักดัน
ขับเคลื่ อนการแสดงออกให้ ทางบวกส่ งผลต่ อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศ (Boyatzis, 
1982, pp. 229-234; Spencer and Spencer, 1993, 
pp. 9-12; Kaplan and Norton, 2004, pp. 231-
232; Hoge, Tondora, and Marrelli, 2005, p. 517; 
สุรชัย พรหมพันธุ์, 2554, หน้า 188; อาภรณ์ ภู่วิทย
พันธุ์, 2556, หน้า 73-74) 

สมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 
คือ (1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ 
คุณสมบัติหรือคุณลักษณะ และความสามารถที่
บุคลากรในองค์การจ าเป็นต้องมีเหมือนกันทุกคน ไม่ว่า
จะอยู่ในสายงานใด หรือระดับต าแหน่งใดก็ตาม ที่จะ
ช่วยสนับสนุนให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่
ก าหนดไว้ได้ (2) สมรรถนะตามสายงาน/ตามหน้าที่ 
(Functional/Professional/Technical/ Job 
Competency) คือ ความสามารถ ศักยภาพ คุณสมบัติ 
หรือทักษะที่จ าเป็ฯในการปฏิบัติงานตามสายงาน ตาม
อาชีพ หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการท างานตาม
หน้าที่ที่ ได้รับมอบหมาย (3) สมรรถนะเฉพาะตน 
(Personal/Individual Competency) คื อ 
คุณลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลหรือความสามารถ
พิเศษเฉพาะตนที่มีผลต่อทัศนคติในการท างานของ
บุคคล อาจเป็นความพยายาม ความอดทน ความมุ่งมั่น 
ความซื่อสัตย์ หรือความผูกพันและรักองค์กรที่จะช่วย
ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จได้เป็น

อย่างดีเป็นพิเศษ และ (4) สมรรถนะตามภาวะผู้น า/
บทบาท/ด้านการบริหารจัดการ (Leadership/Role/ 
Managerial Competency) คือ คุณสมบัติหรือคุณ
ลักษระที่จ าเป็นที่เน้นในเรื่องของการบริหารจัดการ 
ภาวะผู้น า การท างานร่วมกัน เพ่ือการประสานงานกัน
ด้วยดี หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในงานเฉพาะด้าน
หรือเฉพาะต าแหน่งเพ่ือให้สามารถปฏิบัติตามบทบาท
และหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ 

การพัฒนาประเทศโดยการส่งเสริมให้มีการค้า
และการลงทุนที่เพ่ิมขึ้น จะช่วยให้เศรษฐกิจของ
ประเทศมีการขยายตัวมากยิ่งขึ้น แนวทางการพัฒนา
พ้ืนที่ในลักษณะของ “เขตเศรษฐกิจพิเศษ” (special 
economic zone) นับเป็นแนวทางการพัฒนาที่มี
การศึกษาและกล่าวถึงกันมานานในประเทศไทย ค าว่า 
“เขตเศรษฐกิจพิเศษ” เป็นที่รู้จักของคนไทยมานาน
พอสมควร แต่หากถามว่าลักษณะใดจึงเรียกว่า เขต
เศรษฐกิจพิเศษ จะได้รับค าตอบที่หลากหลายและ
แตกต่างกันออกไป สิ่งที่เรียกว่า พิเศษ ในที่นี้จะ
หมายถึง การได้รับสิทธิพิเศษทางด้านต่างๆ ที่เอ้ือต่อ
การลงทุน ไม่ว่าจะเป็นสิทธิพิเศษทางภาษีอากร การ
ส่งเสริมการลงทุน ความพร้อมของปัจจัยการผลิต การ
อ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกรรม และบริการ
พ้ืนฐานต่างๆ ตั้งแต่ระบบขนส่งไฟฟ้า ประปา ฯลฯ 
และจะมีค าเรียกเฉพาะที่แตกต่างกันออกไป เช่น เขต
เศรษฐกิจพิเศษ (special economic zone) เขต
อุตสาหกรรม เพ่ือการส่งออก (export processing 
zone) คลังสินค้าทัณฑ์บน (bonded warehouse) 
และเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (special border 
economic zone) ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับว่าจะให้ความส าคัญ
กับการประกอบกิจกรรมประเภทใด หรือค าใดจะเป็นที่
น่าดึงดูดนักลงทุนมากที่สุด (ด ารง แสงกวีเลิศ และ  
นันธิกา ทังสุพานิช, 2545, หน้า 42) 

การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 
พบว่า แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษที่ผ่านมา มีการพัฒนาในลักษณะนี้ภายใต้รูปแบบ
ต่างๆ กัน ได้แก่ นิคมอุตสาหกรรม (Industrial Estate-
-IE) เป็นรูปแบบการพัฒนาของพ้ืนที่เฉพาะเขต



 
 

 
 

ปีที่ 8 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2561)                       109             Vol.8 No.1 (January–June 2018) ISSN 1905-2219 

 

อุตสาหกรรมเพื่อการส่งออก (Export Processing 
Zone--EPZ) เป็นรูปแบบการพัฒนาของเมืองใกล้
ท่าเรือ หรือสนามบิน คลังสินค้าทัณฑ์บน (Bonded 
Warehouse--BW) หรือร้านค้าปลอดอากร (Duty 
Free Shop--DFS) และเขตการค้าเสรี (Free Trade 
Zone--FTZ) หรือเขตการค้าปลอดภาษี (Duty Free 
Port) เป็นรูปแบบการพัฒนาของเมืองท่าและเขต
เศรษฐกิจพิเศษชายแดน (Special Border Economic 
Zone--SBEZ) และเป็นรูปแบบการพัฒนาของพ้ืนที่
ตามแนวชายแดน และมีการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ที่ใกล้เคียง
กับการพัฒนาในลักษณะของเขตเศรษฐกิจพิเศษ ได้แก ่
พ้ืนที่ในโครงการพัฒนาพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก 
หรืออีสต์เทิร์นซีบอร์ด (Eastern seaboard 
development program) ซึ่งเริ่มต้นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2525 ครอบคลุมพ้ืนที่การพัฒนาระยะแรก 3 จังหวัด 
คือ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา ที่รัฐบาลในสมัยนั้น
มีนโยบายให้จัดตั้งเขตเศรษฐกิจเฉพาะขึ้นมาเพ่ือเร่งรัด
การพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า ทั้งด้าน
เศรษฐกิจ การค้า อุตสาหกรรม และเทคโนโลยี โดย
เป้าหมายสูงสุด คือ ต้องการให้พ้ืนที่นี้เป็นแกนหลัก
ของการพัฒนาประเทศที่เป็นประตูเปิดเชื่อมโยงการ
พัฒนา (gateway) ไปสู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
ภาคเหนือ พร้อมกับเชื่อมเส้นทางการค้าสู่ภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ให้เป็นศูนย์กลางด้านโลจิ
สติกส์ และเป็นแหล่งอุตสาหกรรมที่ทันสมัยที่สุดแห่ง
หนึ่งของโลก (เรวด ีแก้วมณ,ี 2556) 

สรุปได้ว่า แนวความคิดการพัฒนาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษนั้นเป็นการกระจายการพัฒนาโดยใช้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจที่หลากหลายเป็นตัวกระจายการพัฒนาไปสู่
พ้ืนที่เฉพาะเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พ้ืนที่และบริเวณใกล้เคียง ซึ่งจะต้องพัฒนาควบคู่ไปกับ
การพัฒนาสังคมและท้องถิ่นนั้นๆ ให้มีความเจริญ เป็น
การสร้างแรงจูงใจให้มีการลงทุนภายในประเทศ โดยมี
กฎเกณฑ์แตกต่างไปจากกฎเกณฑ์ที่ใช้บังคับปกติเพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ด้วย
การพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นประตูการค้า ในฐานการผลิต 
และระบายสินค้าของนักลงทุนทั้งในและต่างประเทศ 
โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานจากพ้ืนที่โดยรอบ ทั้ง
ภายในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน ผ่อนคลาย

กฎระเบียบที่กีดขวางทางการค้า การลงทุนระหว่าง
ประเทศ และปรับปรุงกฎหมาย นโยบายสนับสนุนการ
ลงทุนในประเทศ ทั้งด้านสิทธิประโยชน์ จัดตั้ง
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (one stop service) การผ่อน
ปรนใช้แรงงานต่างด้าว และการท าธุรกรรมเงินตรา
ต่างประเทศ ส่งเสริมชุมชนในฐานรากให้มีสภาพความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้น จากการเพ่ิมปริมาณด้านการค้า การ
ลงทุน การผลิต โดยเฉพาะการเชื่อมโยงอุตสาหกรรม
ชนบท และวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมเข้าสู่
ตลาดระดับภาคและประเทศ น าไปสู่การจ้างงาน ลด
ปัญหาการว่างงาน เพ่ิมรายได้ และการปรับปรุง
โครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบสาธารณูปโภคต่างๆ จะ
ช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตและสภาพแวดล้อม
ชุมชนดีขึ้น 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย 
 การ วิ จั ย นี้ เ ป็ นกา รวิ จั ย เ ชิ งปริ ม าณ 

(quantitative research) และใช้วิธีการศึกษาเชิง
ส ารวจ (survey research) ด้วยแบบสอบถามที่จัดท า
ขึ้นโดยผู้วิจัย เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร แล้ว
น าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือหาข้อสรุปจากการวิจัย 

2. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหาร

ท้องถิ่น ได้แก่ นายก/รองนายก/เลขานุการองค์การ
บริหารส่วนต าบล สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วน
ต าบล ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล นายกเทศมนตรี 
รองนายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี ที่
ปรึกษานายกเทศมนตรี ประธาน/รองประธาน/สมาชิก
สภาเทศบาล ปลัดเทศบาล จ านวนทั้งสิ้น 73 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามชนิดปลายปิด (close-

ended questionnaire) และแบบสอบถามปลายเปิด 
(open-ended questionnaire) เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งข้อค าถามออกเป็น 4 ส่วน คือ 
(1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่ นในเขตเศรษฐกิจพิ เศษจั งหวัดตราด  (3) 
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
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เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด (4) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
จังหวัดตราด 

ผลการทดสอบความเท่ียงตรงพบว่าได้ค่าความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 0.887 ผลการ
ทดสอบค่าความเชื่อมั่น พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะ มีค่าเท่ากับ 0.985 และค่า
ความเชื่อมั่นของสมรรถนะ มีค่าเท่ากับ 0.985 

สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ค่าความถี่ ค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test 
(Independent t-test) ใช้สถิติวิเคราะห์ F-test 
(Independent sample F-test) แบบการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA (One-
way Analysis of Variance) หรือ Brown Forsyth 
เมื่อมีคู่ใดที่แตกต่างกันโดยใช้วิธี Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรือ Dennett’s T3 
และใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 

1. ปัจจัยพ้ืนฐานส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยพ้ืนฐานส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านความรับผิดชอบ 
(2) ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง (3) ด้านยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง และ (4) ด้านวิสัยทัศน์ ตามล าดับ 

 1.1 ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านความรับผิดชอบ ส่งผล
ต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านความรับผิดชอบ ส่งผลต่อสมรรถนะ
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับ
มากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ
และเสียสละ (2) ประพฤติตนเป็นผู้น าที่ดี และ (3) 
ปฏิบัติตนเป็นที่น่าเคารพและศรัทธาของคนทั่วไป 
ตามล าดับ 

 1.2 ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านวิสัยทัศน์ ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านวิสัยทัศน์ ส่งผลต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 
3 ข้อ ดังนี้  (1) เป้าหมายในการปฏิบัติงานมีความ
สอดคล้องกับกับแนวโน้มในอนาคต (2) มีการก าหนด
วิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงาน และ (3) สามารถปฏิบัติงาน
ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจตามที่ก าหนดได้ ตามล าดับ 

 1.3 ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้ อพบว่ า  ปั จจั ย พ้ืนฐาน ด้ านยอมรั บการ
เปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) 
เป็นบุคคลที่ให้ความส าคัญกับข้อมูล และรับฟัง
ข้อเท็จจริง (2) กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นที่แตกต่าง
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และ (3) กล้าที่จะเสี่ยงใน
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ตามล าดับ 

 1.4 ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) กล้าคิด กล้าพูด และ
กล้าท า ในสิ่งที่ถูกต้อง (2) เป็นคนที่มีเหตุผลและใช้
วิจารณาณาณในการแก้ปัญหา และ (3) มีการน า
แนวคิดทฤษฎีใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน ตามล าดับ 

2. ปัจจัยการขับเคลื่อนส่งผลต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยการขับเคลื่อน
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านการ
พัฒนาตนเอง (2) ด้านแรงจูงใจ และ (3) ด้านการ
เรียนรู้ ตามล าดับ 

 2.1 ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านการเรียนรู้ 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจั ยการขับเคลื่ อน ด้ านการเรียนรู้  ส่ งผลต่อ
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สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) มีการติดตามข้อมูล
ข่าวสารของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (2) กระตุ้นให้
สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
และ (3) มีการจัดเวที เสวนา สะท้อนความคิดเห็นจาก
ประชาชน ตามล าดับ 

 2.2 ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านแรงจูงใจ ส่งผล
ต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัย
การขับเคลื่อน ด้านแรงจูงใจ ส่งผลต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 
3 ข้อ ดังนี้ (1) มีการแบ่งงานอย่างชัดเจนและสมาชิก
สามารถปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี (2) เปิดโอกาสให้
สมาชิกมีส่วนร่วมในการท างาน และ (3) ยอมรับความ
ผิดพลาดของเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกัน ตามล าดับ 

 2.3 ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านการพัฒนา
ตนเอง ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านการพัฒนาตนเอง 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) มีแนวทางใน
การสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงาน (2) 
ปรับเปลี่ยนตนเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
และ (3) เรียนรู้และแก้ไขความผิดพลาดที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงาน ตามล าดับ 

3. ปัจจัยการท างานส่งผลต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยการท างานส่งผล
ต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านไหวพริบเชิงกล
ยุทธ์ (2) ด้านการท างานเป็นทีม และ (3) ด้านเครือข่าย
การท างาน ตามล าดับ 

 3.1 ปัจจัยการท างาน ด้านไหวพริบเชิงกลยุทธ์ 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยการท างาน ด้านไหวพริบเชิงกลยุทธ์ ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้  (1) ปฏิบัติงานโดยยึด
กฎระเบียบและข้อบังคับอย่างถูกต้องเหมาะสม (2) มี

ความมุ่ งมั่ นตั้ ง ใจ ในการปฏิ บั ติ ง านอย าง เต็ ม
ความสามารถ และ (3) เข้าใจโครงสร้างองค์กรและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน ตามล าดับ 

 3.2 ปัจจัยการท างาน ด้านเครือข่ายการ
ท างาน ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ปัจจัยการท างาน ด้านเครือข่ายการท างาน 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้  (1) ก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันในเครือข่ายการท างาน (2) 
การพัฒนาเครือข่ายการท างานให้มีคุณภาพถือเป็น
ความส าคัญอย่างยิ่ง และ (3) เครือข่ายมีความร่วมมือที่
ดีจึงท าให้งานบรรลุเป้าหมาย ตามล าดับ 

 3.3 ปัจจัยการท างาน ด้านการท างานเป็นทีม 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยการท างาน ด้านการท างานเป็นทีม ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่
ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ (1) คนในองค์กรมีความรัก
สามัคคีและศรัทธาในองค์กร (2) เห็นชอบในเป้าหมาย
การท างานร่วมกัน และ (3) ก าหนดวิสัยทัศน์และพันธ
กิจร่วมกัน ตามล าดับ 
 ผลการวิ เคราะห์  ความคิดเห็นเกี่ ยวกับ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมากท้ัง 4 ด้าน ดังนี้ (1) สมรรถนะ
หลัก (2) สมรรถนะส่วนบุคคล (3) สมรรถนะตาม
บทบาทหน้าที่  และ (4) สมรรถนะทางการบริหาร 
ตามล าดับ 

1. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะหลัก โดยรวม 
อยู่ ในระดับมาก เมื่ อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะหลักอยู่ในระดับมากทั้ง 
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8 ข้อ ดังนี้ (1) ให้ความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนใน
การสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน (2) ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ปฏิบัติถูกต้องตาม
กฎหมายและระเบียบวินัย (3) ให้ค าปรึกษาที่ดีและ
ถูกต้องกับประชาชนได้ (4) มีสัจจะ รักษาค าพูด 
เชื่อถือได้ และแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ (4) 
พยายามท างานในหน้าที่ให้ถูกต้อง และปฏิบัติงานให้
เสร็จตามก าหนดเวลาและเป้าหมาย (6) มีความคิดริเริ่ม
ใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงานของบุคลากร (7) 
มีการติดตามข้อมูลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงานเพ่ือวิเคราะห์งานอย่างเป็นระบบ และ (8) 
สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
ตามล าดับ 

2. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะตามบทบาท
หน้าที่ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะตามบทบาท
หน้าที่อยู่ในระดับมากทั้ง 10 ข้อ ดังนี้ (1) มีการประชุม
เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันในการท างาน (2) มี
ระเบียบกฎเกณฑ์ในการควบคุมงานที่ชัดเจน (3) มีการ
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (4) มีการพัฒนาและ
เพ่ิมประสิทธิภาพของเพ่ือนร่วมงาน (4) มีการวางแผน
ในการท างานโดยมีขั้นตอนและแนวปฏิบัติ (6) การ
จัดแบ่งงานและความรับผิดชอบที่เหมาะสม (7) การ
จัดการบุคลากรให้สามารถท างานแทนกันได้ (8) มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (9) มีการ
ถ่ายทอดความรู้และวิธีการปฏิบัติงาน และ (10) มีการ
น าเอาทฤษฎีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดองค์กร ตามล าดับ 

3. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะส่วนบุคคล 
โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะส่วนบุคคลอยู่
ในระดับมากทั้ง 7 ข้อ ดังนี้  (1) การพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้ดียิ่งขึ้น 
(2) ศึกษาหาแนวทางในการพัฒนาอาชีพของตนให้ดี
ขึ้นอยู่เสมอ (3) มีการวางแผนความก้าวหน้าในอาชีพ 
(4) มีการส่งเสริมสวัสดิการในการปฏิบัติงาน (4) มี

รูปแบบแนวทางสร้างขวัญและก าลังใจที่ชัดเจน (6) 
การติดตามผลการปฏิบัติงาน ดูและ และให้ค าปรึกษา
แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และ (7) ก าหนดตัวชี้วัด 
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและสอดคล้องกับ
ทิศทางตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ตามล าดับ 

4. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะทางการ
บริหาร โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะทางการ
บริหารอยู่ในระดับมากทั้ง 10 ข้อ ดังนี้ (1) สามารถใช้
ความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลให้ เป็นประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานได้ (2) หาโอกาสพัฒนาตนเองและสนับสนุน
ชักชวนให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมกิจกรรม พัฒนาความรู้ 
ศักยภาพในงานที่รับผิดชอบ (3) มีการเสริมสร้างและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในหน่วยงาน (4) 
สามารถน าเสนอแนวทางการด าเนินการตามองค์ความรู้
ใหม่ได้ (4) มีความสามารถในการมองอนาคต เข้าใจ
อนาคต และการเปลี่ยนแปลง มองเห็นทั้งโอกาสและ
ภัยคุกคาม (6) จัดการสังเคราะห์ข้อมูล สรุปแนวคิดท
ฤษีองค์ความรู้ ฯลฯ ที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้โดยง่าย และ
เป็นประโยชน์และสอดคล้องกับงานเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิ เศษจั งหวัดตราด (7) การวิ เคราะห์
ความสัมพันธ์และความเห็นเหตุเป็นผล แล้วน ามาหา
ความสัมพันธ์และข้อขัดแย้งในแต่ละสถานการณ์ได้ (8) 
พิจารณาสถานการณ์ ประเด็น หรือปัญหาเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดโดยมองภาพองค์รวม แล้ว
อธิบายให้ง่ายต่อความเข้าใจของผู้ อ่ืน (9) สามารถ
สื่อสารด้วยภาษาสื่อต่างๆ ให้บุคลากรเข้าใจตรงกัน 
และ (10) การคิดวิเคราะห์หลักการ ด้านการวิเคราะห์
รูปแบบ โครงสร้างเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
ตราดและเชื่อมโยงความคิดรวบยอดได้ ตามล าดับ 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีอายุต่างกัน มีสมรรถนะ 
ในภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ สมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะทางการบริหาร แตกต่างกัน ส่วนสมรรถนะ
ตามบทบาทหน้าที่ และสมรรถะส่วนบุคคล ไม่แตกต่าง 
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2. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 
มีสมรรถนะ ในภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ สมรรถนะ
หลัก และสมรรถนะตามบทบาทหน้าที่ แตกต่างกัน 
ส่วนสมรรถนะส่วนบุคคล และสมรรถนะทางการ
บริหาร ไม่แตกต่างกัน 

3. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน มีสมรรถนะ ในภาพรวมและรายด้าน
ทุกด้านไมแ่ตกต่างกัน 

4. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดที่มีรายได้ต่างกัน มี
สมรรถนะ ในภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ สมรรถนะ
ตามบทบาทหน้าที ่สมรรถนะส่วนบุคคล และสมรรถนะ
ทางการบริหาร แตกต่างกัน ส่วนสมรรถหลักไม่
แตกต่างกัน  

2. ปัจจัยพ้ืนฐาน ในภาพรวม ส่งผลต่อสมรรถนะ
ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และรายด้าน
ทุกด้าน 

3. ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านความรับผิดชอบ ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

4. ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านวิสัยทัศน์  ส่ งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

5. ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 

6. ปัจจัยพ้ืนฐาน ด้านยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 

7. ปัจจัยการขับเคลื่อน ในภาพรวม ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

8. ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านการเรียนรู้ ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

9. ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านแรงจูงใจ ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

10. ปัจจัยการขับเคลื่อน ด้านการพัฒนาตนเอง 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 

11. ปัจจัยการท างาน ในภาพรวม ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

12. ปัจจัยการท างาน ในภาพรวม ส่งผลต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม และราย
ด้านทุกด้าน 

13. ปัจจัยการท างาน ด้านไหวพริบเชิงกลยุทธ์ 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 

14. ปัจจัยการท างาน ด้านเครือข่ายการท างาน 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 

15. ปัจจัยการท างาน ด้านการท างานเป็นทีม 
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
และรายด้านทุกด้าน 
 
อภิปรายผล 

สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด ในภาพรวม 
พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ด้านพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมากท้ัง 4 ด้าน ดังนี้ (1) สมรรถนะ
หลัก (2) สมรรถนะส่วนบุคคล (3) สมรรถนะตาม
บทบาทหน้าที่  และ (4) สมรรถนะทางการบริหาร 
ตามล าดับ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ชมสุภัค    
ครุฑกะ (2556) ศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะสากล
ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยรามค าแหงเพ่ือเตรียมความ
พร้อมสู่ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน พบว่า 
อาจารย์ในมหาวิทยาลัยรามค าแหง มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ ยวกับสมรรถนะสากลของอาจารย์ ใน
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในภาพรวมและทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ U.S. 
Office of Personnel Management: OPM (n.d.) 
กล่าวถึง นิยามสมรรถนะภาวะผู้น าของ OPM 
(Definitions of OPM Leadership Competencies) 
ว่าประกอบด้วยสมรรถนะพ้ืนฐาน สมรรถนะเชิงนิเทศ 
(ส าหรับระดับต้น) สมรรถนะเชิงจัดการ (ส าหรับ
ระดับกลาง) และสมรรถนะเชิงบริหาร (ส าหรับระดับ
อาวุโส) โดยสมรรถนะหมายถึงแบบแผนที่สามารถวัดได้
ของความรู้ ทักษะ ความสามารถพฤติกรรม และ
ลักษณะพิเศษอ่ืนๆ ที่บุคคลต้องการใช้ในการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างประสบความส าเร็จ และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Bapat, A.; Bennett, M.; 
Burns, G.;Bush, C.;Goeski, K.; Langford, S.; 
Monnot, M.; Pfeffelmann, B.; Siers, B.; Stehura, 
A.; Wagner, S. (n.d.). ได้กล่าวถึง โมเดลสมรรถนะ
ภาวะผู้น าเพ่ือใช้อธิบายถึงความสามารถในการน าใน 5 
มิติ คือ การบริหารตนเอง (Self Management) การ
น าคนอ่ืน (Leading Others) การบริหารงาน (Task 
Management) นวัตกรรม (Innovation) และความ
รับผิดชอบทางสังคม (Social Responsibility) 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะหลัก โดยรวม 
อยู่ ในระดับมาก เมื่ อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะหลักอยู่ในระดับมากทั้ง 
8 ข้อ ดังนี้ (1) ให้ความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนใน
การสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน (2) ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ปฏิบัติถูกต้องตาม

กฎหมายและระเบียบวินัย (3) ให้ค าปรึกษาที่ดีและ
ถูกต้องกับประชาชนได้ (4) มีสัจจะ รักษาค าพูด 
เชื่อถือได้ และแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์      
(4) พยายามท างานในหน้าที่ให้ถูกต้อง และปฏิบัติงาน
ให้เสร็จตามก าหนดเวลาและเป้าหมาย (6) มีความคิด
ริเริ่มใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงานของบุคลากร 
(7) มีการติดตามข้อมูลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงานเพ่ือวิ เคราะห์งานอย่างเป็นระบบ และ       
(8) สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
ตามล าดับ สอดคล้องกับแนวคิดของ ประกอบ         
กุลเกลี้ยง (2548, หน้า 23-28) กล่าวถึงความส าคัญ
ของสมรรถนะหลักไว้ว่า สมรรถนะหลักเป็นเครื่องมือ
ช่วยแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธศาสตร์ของ
องค์กรมาสู่ กระบวนการบริหารคน เป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาความสามารถในองค์กรอย่างมีทิศทางและ
ต่อเนื่อง เป็นมาตรฐานพฤติกรรมที่ดีในการทางาน ซึ่ง
สามารถนาไปใช้ วั ดและประเมินคนได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งยังเป็นพ้ืนฐานส าคัญของระบบการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลภายในองค์กร เช่นเดียวกับ
แนวคิดของ สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์ (2548, หน้า 54-55) 
ที่กล่าวว่า สมรรถนะหลัก (core competency) เป็น
ความสามารถในระดับแกนขององค์การ ความสามารถ
หลักนี้หากพิจารณาในบริบทที่ต่างกัน ก็อาจเป็นได้ทั้ง
ความสามารถหลักขององค์การและความสามารถหลัก
ขององค์การและความสามารถหลักของพนักงานใน
องค์การ 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะตามบทบาท
หน้าที่ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะตามบทบาท
หน้าที่อยู่ในระดับมากทั้ง 10 ข้อ ดังนี้ (1) มีการประชุม
เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันในการท างาน (2) มี
ระเบียบกฎเกณฑ์ในการควบคุมงานที่ชัดเจน (3) มีการ
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (4) มีการพัฒนาและ
เพ่ิมประสิทธิภาพของเพ่ือนร่วมงาน (4) มีการวางแผน
ในการท างานโดยมีขั้นตอนและแนวปฏิบัติ  (6) การ
จัดแบ่งงานและความรับผิดชอบที่เหมาะสม (7) การ
จัดการบุคลากรให้สามารถท างานแทนกันได้ (8) มีการ
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ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (9) มีการ
ถ่ายทอดความรู้และวิธีการปฏิบัติงาน และ (10) มีการ
น าเอาทฤษฎีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดองค์กร ตามล าดับ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ อภิรักษ์ วรรณสาธพ (2545, 
หน้า 21-24) กล่าวว่า สมรรถนะตามลักษณะงานหรือมี
เฉพาะด้าน (technical/function competency) คือ 
สมรรถนะที่ก าหนดไว้ส าหรับงานในแต่ละด้าน หรือ
ตามลักษณะงานซึ่งจะมีขั้นความสามารถแตกต่างกันไป
ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหรือคาดหวัง สมรรถนะ
ประเภทนี้จะสะท้อนถึงความลึกซึ้งของความสามารถที่
พนักงานต้องมีก่อนที่จะได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน
หนึ่ งๆ  และสอดคล้ องกั บแนวคิ ดของ ศุ ภชั ย            
เยาวะประภาษ (2548, หน้า 49) กล่าวว่า สมรรถนะ
เฉพาะลักษณะงาน (Functional Competency) เป็น
สมรรถนะที่บุคคลที่ท างานในสายงานนั้นต้องมีเพ่ิมเติม
จากสมรรถนะหลัก อาทิเช่น ฝ่ายกฎหมายต้องมี
สมรรถนะด้านความรู้ เกี่ยวกับกฎหมาย และมี
สมรรถนะด้านทักษะในการตีความกฎหมาย ฝ่ายบัญชี
ต้องมีสมรรถนะหลักด้านความรู้ของการบัญชีและมี
ทักษะการท าบัญชี ฝ่ายการวางแผนต้องมีสมรรถนะ
หลัก คือ สมรรถนะด้านการคิดเชิงวิเคราะห์และมี
ทักษะในการจัดท าแผน เป็นต้น 

สมรรถนะส่วนบุคคล พบว่า ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 
มีสมรรถนะส่วนบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มี
สมรรถนะส่วนบุคคลอยู่ในระดับมากทั้ง 7 ข้อ ดังนี้        
(1) การพัฒนาผลการปฏิบัติ งานเพ่ือส่งเสริมให้
ผู้ปฏิบัติงานท างานได้ดียิ่งขึ้น (2) ศึกษาหาแนวทางใน
การพัฒนาอาชีพของตนให้ดีขึ้นอยู่เสมอ (3) มีการ
วางแผนความก้าวหน้าในอาชีพ (4) มีการส่งเสริม
สวัสดิการในการปฏิบัติงาน (4) มีรูปแบบแนวทางสร้าง
ขวัญและก าลังใจที่ชัดเจน (6) การติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน ดูและ และให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง และ (7) ก าหนดตัวชี้วัด ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและสอดคล้องกับทิศทางตาม
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ตามล าดับ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์ (2548, หน้า 54-55) 

กล่าวว่า สมรรถนะพิเศษของบุคคล (personal 
competency) คือ บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้
เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัย 
ที่ท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถในการท าสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งได้โดดเด่นกว่าคนทั่วไป และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ กีรติ ยศยิ่งยง (2550, หน้า 91) กล่าวว่า 
Personal/Individual Competency หมายถึง 
บุคลิกลักษณะของบุคลากรที่พึงประสงค์ที่สะท้อนให้
เห็นถึงความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ทัศนคติ 
(Attitude) และคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลหรือ
ความสามารถพิเศษส่วนบุคคล (Individual-Based) 
ที่จะช่วยส่งเสริมให้คนๆ นั้นสามารถปฏิบัติงานตาม
หน้าที่ งานที่ได้รับมอบหมายได้ประสบความส าเร็จ
หรือโดดเด่นกว่าบุคคลทั่วไป 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะทางการ
บริหาร โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด มีสมรรถนะทางการ
บริหารอยู่ในระดับมากทั้ง 10 ข้อ ดังนี้ (1) สามารถใช้
ความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลให้เป็นประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานได้ (2) หาโอกาสพัฒนาตนเองและสนับสนุน
ชักชวนให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมกิจกรรม พัฒนาความรู้ 
ศักยภาพในงานที่รับผิดชอบ (3) มีการเสริมสร้างและ
พัฒนาคุณภาพชี วิ ตของบุ คลากรในหน่ วยงาน           
(4) สามารถน าเสนอแนวทางการด าเนินการตามองค์
ความรู้ใหม่ได้ (4) มีความสามารถในการมองอนาคต 
เข้าใจอนาคต และการเปลี่ยนแปลง มองเห็นทั้งโอกาส
และภัยคุกคาม (6) จัดการสังเคราะห์ข้อมูล สรุป
แนวคิดทฤษีองค์ความรู้ ฯลฯ ที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้
โดยง่าย และเป็นประโยชน์และสอดคล้องกับงานเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด (7) การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์และความเห็นเหตุเป็นผล แล้วน ามาหา
ความสัมพันธ์และข้อขัดแย้งในแต่ละสถานการณ์ได้  
(8) พิจารณาสถานการณ์ ประเด็น หรือปัญหาเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดโดยมองภาพองค์
รวม แล้วอธิบายให้ง่ายต่อความเข้าใจของผู้อ่ืน (9) 
สามารถสื่อสารด้วยภาษาสื่อต่างๆ ให้บุคลากรเข้าใจ
ตรงกัน และ (10) การคิดวิเคราะห์หลักการ ด้านการ
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วิเคราะห์รูปแบบ โครงสร้างเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
จั งหวัดตราดและเชื่ อมโยงความคิดรวบยอดได้ 
ตามล าดับ สอดคล้องกับแนวคิดของ อภิรักษ์          
วรรณสาธพ (2545, หน้า 21-24) กล่าวว่า สมรรถนะที่
ต้องมีตามระดับต าแหน่งหรือตามสายการบริหาร 
(profession/ structural/managerial competency) 
คือ สมรรถนะที่พนักงานในแต่ละระดับหรือต าแหน่ง
จะต้องมีและแตกต่างกันไป ตามระดับของความ
รับผิดชอบหรือตาม สายการบริหาร ซึ่งสมรรถนะ
ประเภทนี้จะสะท้อนถึงความคาดหวัง ความกว้างขวาง 
ความลึกซึ้งของความสามารถที่พนักงานต้องมี การที่จะ
ได้รับเลื่อนระดับความ-รับผิดชอบในการบริหารการ
จัดการและความก้าวหน้าในองค์การ และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ กีรติ ยศยิ่งยง (2550, หน้า 91) กล่าวว่า 
Managerial/Professional Competency หมายถึง 
บุคลิกลักษณะของบุคลากรที่พึงประสงค์ที่สะท้อนให้
เห็นถึง ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ทัศนคติ 
(Attitude) และคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลในด้าน
การบริหารจัดการ (Management-Based) ที่จะช่วย
ส่งเสริมให้คนๆ นั้น สามารถบริหารงานตามบทบาท 
และหน้าที่ที่รับผิดชอบให้ประสบความส าเร็จ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรมีการวางแผนพัฒนา
สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานโดยเร็ว หากบุคลากรมีสมรรถนะ
หลักในการปฏิบัติงานด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานมากก็จะส่งผลให้สมรรถนะหลักในการ
ปฏิบัติงานดีตามข้ึนมาด้วย 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรมีการจัดโครงการ
อบรม/สัมมนา เพื่อหาแนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพของ
บุคลากร โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร

อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ในงานด้าน
อ่ืนๆ และท าแทนกันได ้

3. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรกระตุ้นให้บุคลากร
เล็งเห็นถึงความส าคัญในการหาแนวทางวิธีการใน
การพัฒนาตนเอง ตามเกณฑ์มาตรฐานของระดับ
สมรรถนะที่หน่วยงานก าหนดไว้ 

5. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรมีการวางแผน
ก าหนดหลักสูตร การฝึกอบรม และพัฒนาโดยให้
สอดคล้องกับสมรรถนะของหน่วยงาน 

6. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรมีการติดตามและ
ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาสมรรถนะเป็น
ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 

7. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราดควรมีการมอบรางวับ
หรือเลื่อนเงินเดือนส าหรับบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบัติงาน หรือการพัฒนาสมรรถนะที่ดีขึ้น เพ่ือ
สร้างขวัญและก าลังใจและเป็นแรงจูงใจให้บุคลากร
เกิดความต้องการในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ
ตนเอง 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 

2. ควรศึกษาสมรรถนะด้านการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
ตราด 

3. ควรศึกษาเปรียบเทียบระดับสมรรถะของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษจังหวัดตราดกับระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือ
น าช่องว่างความแตกต่างมาปรับใช้ในการพัฒนา
ระดับสมรรถนะของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดตราด 
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